
蓝光软件无法联网解决办法 

有部分 win10、11 系统电脑能正常上网，可是蓝光部份软件就是无法连接

到网络，比如建材云、五金手册等软件连不上网，如下图： 

 

 

 

 

怎么办？给大家介绍两种解决方法：  

 

 

 

 



1、先排除 360 等安全软件，阻止软件联网了。 

 

或者添加到信任区 

 

 

 

 

 

 

 

2、win10、win11 系统的安全中心阻止软件联网。 



双击系统右下角，安全中心盾，弹出如下图： 

 

 

 

点击左侧：病毒和威胁防护，下面的”管理设置”，将弹出： 



 

将图上：实时保护、云提供的保护、自动提交样本、篡改防护四个都关掉。 

再打开软件就能联网成功。 


